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Сервисное обслуживание продукции Olympus в Украине
С сентября 2006 года действует новая схема сервисного обслуживания продукции Olympus в Украине. Теперь со всеми продуктами Olympus, которые продаются на территории Украины, поставляется гарантийный талон украинского образца, который не отменяет оригинальный талон европейского образца, а дополняет его. Обращаем ваше внимание на то, что продавец, при осуществлении продажи любой техники Olympus, должен заполнить талон украинского образца и отдать его покупателю вместе с европейским гарантийным талоном.
Гарантийный талон украинского образца действителен только при наличии правильных и четко указанных данных: модель, серийный номер устройства, дата продажи, четкий штамп продавца (дилера) и обязательно наличие оригинального европейского талона.
Макет гарантийного талона украинского образца
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Приемные пункты продукции Olympus
	Город
	Название компании
	Адрес
	Телефон

	Винница
	СЦ «ИНЭК-В» 
	пр-т.Юности, 18
	+38(0432)43 50 56

	Винница
	Овен Телеком
	ул.Чкалова, 26
	+38(0432)53 10 20

	Винница
	ООО"Мегапиксель"
	ул. Короленко,35  
	+38(0432)57 29 99

	Днепродзержинск
	СЦ "Миртех"
	пр-т.Ленина 32а/405
	+38(056)953 55 30

	Днепродзержинск 
	Cellworks
	пр-т.К.Маркса, 79
	+38(0562)31 16 59

	Днепродзержинск 
	Mobilife
	пр. Калинина 19/19
	+38(0562)33 56 92

	Донецк
	I.COM.SERVICE
	ул.Челюскинцов, 157
	+38(062)381 06 90

	Донецк
	Донбас Сервис
	ул. Марии Ульяновой 53В
	+38(062)348 26 24

	Донецк
	Ател 
	пл. Конституции, 4
	+38(062)207 42 24

	Дрогобыч
	ВухоКом
	пл. Малый Рынок, 6
	+38(067)836 01 55

	Жидачёв
	ВухоКом
	ул. Шашкевича, 9
	+38(032)392 42 61

	Житомир
	Орта Комп'ютерс 
	ул.Театральна 15/15
	+38(0412)42 07 73

	Запорожье
	СЦ "Юпитер"
	ул. Якова Новицкого 10
	+38(0612)12 22 02

	Запорожье
	MFS
	ул. Рекордная, 37
	+38(061)701 29 73

	Золочев
	ВухоКом
	ул. Бродовская, 2в
	нет

	Ив.Франковск
	ВухоКом
	ул. Франка, 5/3 Офис
	+38(0342)50 66 70

	Калуш
	ВухоКом
	ул. Б. Хмельницкого, 30 
	+38(0347)26 24 71

	Киев
	ООО "Равис"
	Русановская набережная, 8
	+38(044)295 79 49

	Киев
	Сонико Украина
	ул.Щусева, 10
	+38(044)251 29 67

	Кировоград
	СЦ "Базис"
	Луначарского, 46 а
	+38(052)222 14 19

	Комсомольск
	АСЦ МегаТел
	ул. Ленина, 42
	+38(05348)251 65  

	Краматорськ
	СЦ "Талисман"
	ул.Социалистическая, 51
	+38(062)645 50 82

	Кременчук
	СЦ "Телефончик"
	квартал 101 д. 2
	+38(0536)70 12 29  

	Кременчук
	СЦ "Комтел"
	ул.Ленина, 10/7
	+38(0536)79 12 00

	Креминна
	Премьер
	пл. Победы, 1
	+38(06454)212 31

	Кривой Рог
	СЦ "PROCENTR"
	Металургов 30/77
	+38(056)409 09 49

	Кривой Рог
	СЦ Procentr 
	Гагарина 10/9
	+38(056)408 54 00

	Кривой Рог
	RedPoint 
	пр. Металургов, 27
	+38(056)404 09 29

	Кривой Рог 
	ООО"М.В.-Сервис"
	проул. Бульварный, 5 кв.3
	+38(056)440 08 55

	Луганськ
	СЦ "Миртекс"
	ул.16 линия, 7
	+38(0642)71 73 05

	Луцк
	Сталкер
	ул. Стуса, 11
	+38(0332)77 10 00

	Львов
	СЦ "Менс"
	ул.Кульпарковская, 59
	+38(032)297 71 50

	Львов
	СЦ "М - Фон"
	ул.Зеленая, 153а
	+38(0322)45 24 13

	Львов
	СЦ "М - Фон"
	ул. Владимира Великого 34
	+38(0322)42 28 83

	Львов
	ООО"Ценитех"
	ул. Козельницкая, 4 
	+38(032)297 28 86

	Макеевка
	I.COM.SERVICE
	ул.Московская, 29/48
	+38(06232)206 37

	Мариуполь
	I.COM.SERVICE
	пр-т.Металургов 58
	+38(0629)52 91 63

	Марковка
	"Мир Электроники"
	ул.Ленина, 31 А
	+38(06464)320 46

	Николаев
	СЦ "Роксолана"
	ул.Декабристов, 23-В
	+38(0512)58 05 02

	Николаев
	СЦ "Мирком"
	пр. Мира 2а
	+38(0512)67 06 48

	Мукачево
	СЦ ЛюксСот
	пл.Мира, 7
	+38(03131)341 23

	Новая Каховка
	ВухоКом
	ул. Промышленная, 7
	+38(068)196 54 75

	Новояворовск
	ВухоКом
	ул. Бандеры, 22
	+38(032)597 02 31

	Одесса
	«Интерком сервис»
	ул.Преображенская,27
	+38(048)728 93 11

	Одесса
	СЦ "М-сервис"
	ул.Еврейская 24
	+38(048)711 75 25

	Одесса
	СЦ "Мобильний период"
	ул. Мельницька 2 
	+38(0482)32 24 33

	Одесса
	«Сервис-Стандарт»
	ул. Пушкинская, 33 оф. 47
	+38(048)777 01 64

	Полтава
	СЦ "Айкон - Полтава"
	пл.Независимости, 1-В
	+38(0532)50 67 50

	Ровно
	ВухоКом
	ул. Соборная, 19/21
	+38(0362)22 11 42

	Ровно
	ООО"Фортеця-Сервіс"
	ул. Чернышова, 10а  
	+38(0362)62 35 95

	Рубежное
	Премьер
	ул.Менделеева, 61
	+38(6453)206 15

	Самбир
	ВухоКом
	Площадь Ринок, 14
	+38(032)366 09 23

	Свердловск
	BRT
	ул.Дзержинского, 1
	+38(06434)419 04

	Севастополь
	СЦ "Центр-Сервис-Ком"
	ул.Генерала Петрова 3
	+38(0692)45 39 00

	Севастополь 
	М- Стайл
	ул. Адмирала Октябрского 3
	+38(0692)54 58 85

	Северодонецк
	Северодонецкрадиотехника
	ул.Маяковського,13
	+38(06452)430 30

	Северодонецк
	РБС
	ул.Менделеева, 46
	+38(06452)430 30

	Симферополь
	СЦ "МобилюкS"
	Пр-кт Кирова, 34Е
	+38(0652)70 90 70

	Снятин
	ВухоКом
	ул. Шевченка, 167
	+38(034)762 24 80

	Сокаль
	ВухоКом
	ул. Шептицкого, 66/1. 
	+38(03257)222 23

	Старобильск
	Премьер
	ул.Пролетарская, 42
	+38(06461)503 43

	Стрий
	ВухоКом
	Майдан Рынок, 23
	+38(03245)709 64

	Сумы
	СЦ "Профтел"
	ул.Красногвардийская,25
	+38(0542)61 19 00

	Сумы
	СЦ "Герц"
	ул.Соборная,32 
	+38(0542)78 17 12

	Сумы
	СЦ "ЭЛЬФ" 
	ул.Петропавловская, 86/1
	+38(0542)21 06 79

	Тернополь
	Beeline
	ул.Шашкевича, 1
	+38(0352)52 90 28

	Троицкое
	Премьер
	пр.Победы, 67
	+38(6454)317 90

	Ужгород
	Life
	пл.Ш.Петефы, 14
	+38(063)708 81 26

	Ужгород
	Dr. Mobil
	ул. Швабская, 26
	+38(0312)67 10 26

	Харков
	Сотел
	ул.Пушкинская, 32
	+38(057)719 44 01

	Харков 
	Сотел
	проул.Спартаковский,3
	+38(057)771 03 04

	Харков 
	Сотел
	ул. Сумская, 47 
	+38(057)758 91 58

	Херсон
	СЦ"Техномастер"
	ул. Гагарина,4
	+38(0552)44 48 80

	Херсон
	Фирма "Нетком"
	ул. Карла Маркса, 29
	+38(0552)42 48 19

	Хмельницкий
	Сеть
	ул. Вайсера 17/1
	+38(097)904 34 44

	Хмельницкий
	Сеть
	ул. Шевченко, 83
	+38(068)203 14 78

	Хмельницький
	ШОК
	ул. Проскуровская,81
	+38(097)960 78 16

	Красноград
	ВухоКом
	вул. Сокальськая, 1а
	+38(093)871 58 34

	Черкассы
	СЦ "Sotos".
	Бул. Шевченко, 207
	+38(0472)36 08 93

	Черкассы 
	«МегаСтайл»
	бул. Шевченка, 242/1
	+38(0472)54 06 45

	Черновцы
	ТМ„Евросота”
	ул.Калиновская 13а/36 б
	+38(0372)50 85 34

	Чернигов
	Юка Сервис
	вул. Мстиславская,28-А
	+38(0462)61 45 86

	Яворов
	Юка Сервис
	вул. Мстиславская,28-А
	+38(0462)61 45 86


Вся контактная информация по приемным пунктам, размещена на гарантийном талоне украинского образца. 
В случае, если техника не может быть отремонтирована после диагностики в приемлемый срок, официальный сервисный центр непосредственно сам связывается с покупателем. Если покупатель не согласен с предложенными сроками гарантийных ремонтных работ, ему в течении 5 (пяти) рабочих дней будет предоставлен ваучер на замену соответствующей единицы продукции. Этот ваучер покупатель может использовать только в том магазине, где непосредственно была приобретена продукция, которая находится в ремонте. Покупатель и представители магазина совместно решают, каким образом будут удовлетворены требования покупателя, согласно действующего законодательства Украины. После осуществления замены, ваучер остается у продавца техники (дилера).
Для получения дилером компенсации за произведенную замену, ему необходимо передать ваучер дистрибьютору продукции Olympus, у которого он производит закупки.
По любым вопросам, касающихся сервисного обслуживания продукции Olympus, а также за дополнительной информацией, вы можете обратиться в информационный центр написав письмо на эл. адрес: photo_info@kroktts.com.ua или по тел. (044) 251-2979
